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暮く

ら
し

ごみとリサイクル
■資

し

源
げん

やごみの出
だ

し方
かた

	新
しん
宿
じゅく
清
せい
掃
そう
事
じ
務
む
所
しょ

 .  .新
しん
宿
じゅく
区
く
下
しも
落
おち
合
あい

2-1-1
	  .03-3950-2923
	新
しん
宿
じゅく
東
ひがし
清
せい
掃
そう
センター

 .  .新
しん
宿
じゅく
区
く
四
よつ
谷
や
三
さん
栄
えい
町
ちょう

10-16
	  .03-3353-9471
	歌
か
舞
ぶ
伎
き
町
ちょう
清
せい
掃
そう
センター

 .  .新
しん
宿
じゅく
区
く
歌
か
舞
ぶ
伎
き
町
ちょう

2-42-7
	  .03-3200-5339

　家
か
庭
てい
から出

だ
す資

し
源
げん
やごみの収

しゅう
集
しゅう
は、原

げん
則
そく
として

無
む
料
りょう
です。大

たい
量
りょう
に出

だ
す場

ば
合
あい
や粗

そ
大
だい
ごみなどの収

しゅう
集
しゅう

は、有
ゆう
料
りょう
です。

　事
じ
業
ぎょう
者
しゃ
がお店

みせ
や事

じ
業
ぎょう
所
しょ
から出

だ
す資

し
源
げん
やごみは、

原
げん
則
そく
として自

じ
己
こ
処
しょ
理
り
（廃

はい
棄
き
物
ぶつ
処
しょ
理
り
業
ぎょう
者
しゃ
や資

し
源
げん
回
かい
収
しゅう

業
ぎょう
者
しゃ
への委

い
託
たく
）をお願

ねが
いします。区

く
が収

しゅう
集
しゅう
するのは、

廃
はい
棄
き
物
ぶつ
処
しょ
理
り
業
ぎょう
者
しゃ
等
とう
と契

けい
約
やく
が困

こん
難
なん
な小

しょう
規
き
模
ぼ
事
じ
業
ぎょう
者
しゃ
で、

新
しん
宿
じゅく
区
く
専
せん
用
よう
の有

ゆう
料
りょう
ごみ処

しょ
理
り
券
けん
を貼

は
ってある場

ば
合
あい
の

みです。新
しん
宿
じゅく
区
く
専
せん
用
よう
の有

ゆう
料
りょう
ごみ処

しょ
理
り
券
けん
取
とり

扱
あつかい

所
じょ
の標

ひょう

識
しき
のあるお店

みせ
などで買

か
い、ごみ袋

ぶくろ
や新

しん
聞
ぶん
・雑

ざっ
誌
し
な

どの見
み
えるところに貼

は
って出

だ
してください。

　資
し
源
げん
やごみを出

だ
すときは、近

きん
隣
りん
の迷

めい
惑
わく
とならな

いように、一
ひと
人
り
ひとりがルールを守

まも
って出

だ
しましょ

う。
　区

く
役
やく
所
しょ
では .資

し
源
げん
やごみの出

だ
し方

かた
について、外

がい
国
こく

語
ご
の案

あん
内
ない
を配

はい
布
ふ
していますので、ご利

り
用
よう
ください。

　また、資
し
源
げん
・ごみ分

ぶん
別
べつ
アプリ「さんあ〜る」で

もご案
あん
内
ない
しています。

　新
しん
宿
じゅく
区
く
外
がい
国
こく
人
じん
向
む
け生

せい
活
かつ
情
じょう
報
ほう
ホームページの PDF

版
ばん
でも公

こう
開
かい
しています。

 .http://www .foreign .city .shinjuku .lg .jp/jp/

●	3
みっ
つの Rでごみの減

げん
量
りょう

　ものをごみにしないで｢リサイクル｣することは、
資
し
源
げん
節
せつ
約
やく
の意

い
味
み
でも地

ち
球
きゅう
環
かん
境
きょう
のためにもとても大

たい

切
せつ
なことです。ごみを減

げん
量
りょう
し、資

し
源
げん
の再

さい
利
り
用
よう
に努

つと

めましょう。
　ごみの減

げん
量
りょう
のヒントは3Ｒの実

じっ
践
せん
です。

○Reduce（リデュース）
　ごみになるものを減

へ
らす。

　たとえば、余
よ
分
ぶん
なものを買

か
わないこと。

○Reuse（リユース）
　使

つか
い終

お
わったものを捨

す
てないでそのまま生

い
かし

て使
つか
う。

　たとえば、一
いち
度
ど
使
つか
ったびんを繰

く
り返

かえ
し使

つか
うこと。

○Recycle（リサイクル）
　もう一

いち
度
ど
、資

し
源
げん
になるよう工

く
夫
ふう
する。

　たとえば、古
こ
紙
し
・びん・缶

かん
などを分

ぶん
別
べつ
して、資

し

源
げん
として活

かつ
用
よう
すること。
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暮く

ら
し

●	資
し
源
げん
の出

だ
し方

かた

区
く
分
ぶん

収
しゅう
集
しゅう
回
かい
数
すう

出
だ
す場

ば
所
しょ

下
か
記
き
の点

てん
にご注

ちゅう
意
い
ください！

新
しん
聞
ぶん

雑
ざっ
誌
し
（ノート・菓

か
子
し
箱
ばこ
・包

ほう

装
そう
紙
し
・封

ふう
筒
とう
等
とう
を含

ふく
む）

ダンボール
紙
かみ
パック（飲

いん
料
りょう
・食

しょく
品
ひん
用
よう
）

週
しゅう
１回

かい
資
し
源
げん
・ごみ集

しゅう
積
せき
所
じょ

収
しゅう
集
しゅう
日
び
の朝

あさ
8 時

じ
までに出

だ

してください。

○ .それぞれ品
ひん
目
もく
別
べつ
にひもでしばって出

だ
してください。雨

あめ
の日

ひ
も回

かい
収
しゅう
します。

○ .新
しん
聞
ぶん
は 4つ折

おり
（Ａ 4サイズ）にしてください。

○ .次
つぎ
のものは資

し
源
げん
として回

かい
収
しゅう
できませんので、燃

も
やすごみに出

だ
してくだ

さい。写
しゃ
真
しん
・感

かん
熱
ねつ
紙
し
・紙

かみ
コップ・窓

まど
付
つ
き封

ふう
筒
とう
・紙

がみ
くず・ビニールコー

ト紙
し
・ろう引

び
きされたダンボール・宅

たく
配
はい
ピザの箱

ばこ
など油

あぶら
のしみた紙

かみ
など。

○ .事
じ
業
ぎょう
系
けい
資
し
源
げん
は有

ゆう
料
りょう
です。新

しん
宿
じゅく
区
く
の有

ゆう
料
りょう
ごみ処

しょ
理
り
券
けん
を貼

は
ってください。

資
し
源
げん
プラスチック※

・ .製
せい
品
ひん
プラスチック（100%

プラスチックでできてい
て大

おお
きさ30cm角

かく
以
い
内
ない
の

もの）
 . ハンガー、歯

は
ブラシ、密

みっ

閉
ぺい
容
よう
器
き
、定

じょう
規
ぎ
、風

ふ
呂
ろ
桶
おけ
、

くし、バケツ、クリアファ
イル等

など

・ .容
よう
器
き
包
ほう
装
そう
プラスチック

 .（ .  .マーク付
つ
き）

 . プラスチック製
せい
のボトル・

カップ・トレイ・パック・
チューブ等

とう
の容

よう
器
き
、菓

か
子
し
・

冷
れい
凍
とう
食
しょく
品
ひん
・レトルト食

しょく
品
ひん

等
とう
の袋

ふくろ
、プラスチック製

せい

のふた・止
と
め具

ぐ
、レジ袋

ふくろ

等
とう

※ .資
し
源
げん
プラスチックとは、

従
じゅう

来
らい
の容

よう
器
き
包
ほう
装
そう
プラス

チックと令
れい
和
わ
6年

ねん
4月

がつ
か

ら回
かい

収
しゅう

する100％プラス
チックで出

で
来
き
ている製

せい
品
ひん

プラスチックをいいます。

週
しゅう
１回

かい
資
し
源
げん
・ごみ集

しゅう
積
せき
所
じょ

収
しゅう
集
しゅう
日
び
の朝

あさ
8 時

じ
までに出

だ

してください。

○ .令
れい
和
わ
6 年

ねん
4 月

がつ
から従

じゅう
来
らい
の容

よう
器
き
包
ほう
装
そう
プラスチックと製

せい
品
ひん
プラスチック

を一
いっ
緒
しょ
にして資

し
源
げん
プラスチックとして資

し
源
げん
回
かい

収
しゅう

します。
○ .中

なか
身
み
の見

み
えるポリ袋

ぶくろ
にまとめて入

い
れて出

だ
してください。

○ .汚
よご
れていると、資

し
源
げん
になりません。

○ .中
なか
身
み
の残

のこ
っているもの、汚

よご
れが取

と
れないものは燃

も
やすごみに出

だ
してく

ださい。
○ .まな板

いた
などの硬

かた
く、厚

あつ
さが 5㎜以

い
上
じょう

のものは資
し
源
げん
になりません。

○ .小
こ
型
がた

充
じゅう

電
でん
式
しき
電
でん
池
ち
が内

ない
蔵
ぞう
されている製

せい
品
ひん
やライターなどの火

か
災
さい
原
げん
因
いん
物
ぶつ
は

混
ま
ぜないでください。

○ .事
じ
業
ぎょう

系
けい
資
し
源
げん
は有

ゆう
料
りょう

です。袋
ふくろ

の大
おお
きさに応

おう
じた新

しん
宿
じゅく

区
く
の有

ゆう
料
りょう

ごみ処
しょ

理
り
券
けん
を貼

は
って下

くだ
さい。

びん（飲
いん
料
りょう
・食

しょく
品
ひん
用
よう
、化

け
粧
しょう

品
ひん
・飲

の
み薬

ぐすり
用
よう
）

週
しゅう
１回

かい
資
し
源
げん
・ごみ集

しゅう
積
せき
所
じょ

収
しゅう
集
しゅう
日
び
の朝

あさ
8 時

じ
までに出

だ

してください。

○ .中
なか
を水

みず
ですすいだ後

のち
、中

なか
身
み
の見

み
えるポリ袋

ぶくろ
に入

い
れて出

だ
してください。

汚
よご
れのとれないびん・割

わ
れたびん・薬

やく
品
ひん
のびん（飲

の
み薬

ぐすり
用
よう
を除

のぞ
く）・電

でん

球
きゅう
・蛍

けい
光
こう
ランプは、資

し
源
げん
として回

かい
収
しゅう
できません。金

きん
属
ぞく
・陶

とう
器
き
・ガラス

ごみに出
だ
してください。

缶
かん
（飲

いん
料
りょう
・食

しょく
品
ひん
用
よう
）

○ .中
なか
を水

みず
ですすいだ後

のち
、中

なか
身
み
の見

み
えるポリ袋

ぶくろ
に入

い
れて出

だ
してください。

汚
よご
れのとれない缶

かん
、飲

いん
料
りょう
・食

しょく
品
ひん
用
よう
以
い
外
がい
の缶

かん
、18リットル（一

い っ と
斗）缶

かん
は、

資
し
源
げん
として回

かい
収
しゅう
できません。金

きん
属
ぞく
・陶

とう
器
き
・ガラスごみに出

だ
してください。

スプレー缶
かん
・カセットボン

ベ・使
つか
いきり乾

かん
電
でん
池
ち

○ .なるべく使
つか
い切

き
ってから、中

なか
身
み
の見

み
えるポリ袋

ぶくろ
に入

い
れて出

だ
してくださ

い。

ペットボトル
（ マーク付

つ
き）

○ .中
なか
を水

みず
ですすいだ後

のち
つぶして、中

なか
身
み
の見

み
えるポリ袋

ぶくろ
に入

い
れて出

だ
してく

ださい。キャップ・ラベルは資
し
源
げん
プラスチックに出

だ
してください。

※ .集
しゅう
合
ごう
住
じゅう
宅
たく
等
とう
の一

いち
部
ぶ
の集

しゅう
積
せき
所
じょ
では、コンテナ・ネットを貸

か
し出

だ
している場

ば
合
あい
があります。びんは黄

き
色
いろ
のコンテナ、

缶
かん
は青

あお
色
いろ
のコンテナ、スプレー缶

かん
・カセットボンベ・使

つか
い切

き
りの乾

かん
電
でん
池
ち
は緑

みどり
色
いろ
のコンテナに、ペットボトル

は青
あお
色
いろ
のネットに入

い
れてください。

※ .事
じ
業
ぎょう
系
けい
資
し
源
げん
は有

ゆう
料
りょう
です。袋

ふくろ
に入

い
れて、袋

ふくろ
の大

おお
きさに応

おう
じた新

しん
宿
じゅく
区
く
の有

ゆう
料
りょう
ごみ処

しょ
理
り
券
けん
を貼

は
って出

だ
してください。
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暮く

ら
し

●	ごみの出
だ
し方

かた

区
く
分
ぶん

収
しゅう
集
しゅう
回
かい
数
すう

出
だ
す場

ば
所
しょ

下
か
記
き
の点
てん
にご注

ちゅう
意
い
ください！

燃
も
やすごみ

（生
なま
ごみ・紙

かみ
くず・木

き
くず・他

ほか

の素
そ
材
ざい
が含

ふく
まれるプラスチック

製
せい
品
ひん
・ゴム・皮

ひ
革
かく
類
るい
・紙

かみ
オムツ・

生
せい
理
り
用
よう
品
ひん
・化

か
学
がく
ぞうきん・タバ

コのすいがらなど）

週
しゅう

2 回
かい

資
し
源
げん
・ごみ集

しゅう
積
せき
所
じょ

収
しゅう
集
しゅう
日
び
の朝

あさ
8 時

じ
まで

に出
だ
してください。

○ .ごみは、きちんと分
わ
け、ごみ容

よう
器
き
または中

なか
身
み
の見

み
えるポリ袋

ぶくろ

に入
い
れて出

だ
してください。空

から
になったごみ容

よう
器
き
は速

すみ
やかに引

ひ

き取
と
ってください。

○ .ガラスや串
くし
などの鋭

えい
利
り
なものは、厚

あつ
紙
がみ
などで包

つつ
み「危

き
険
けん
」と

表
ひょう
示
じ
してください。

○ .ライターは、なるべく使
つか
い切

き
ってから別

べつ
の袋

ふくろ
で出

だ
してくださ

い。
○ .家

か
庭
てい
用
よう
の水

すい
銀
ぎん
式
しき
体
たい
温
おん
計
けい
・水

すい
銀
ぎん
式
しき
血
けつ
圧
あつ
計
けい
は、必

かなら
ず中

なか
身
み
の見

み
える

別
べつ
の袋

ふくろ
で出

だ
してください。

○ .蛍
けい
光
こう
ランプは紙

かみ
などに包

つつ
んで出

だ
してください。

○ .事
じ
業
ぎょう
系
けい
ごみは有

ゆう
料
りょう
です。新

しん
宿
じゅく
区
く
の有

ゆう
料
りょう
ごみ処

しょ
理
り
券
けん
を貼

は
ってく

ださい。

金
きん
属
ぞく
・陶

とう
器
き
・ガラスごみ

（ほかに小
こ
型
がた
家
か
電
でん
製
せい
品
ひん
・ライター

など）
月
つき

2 回
かい

粗
そ
大
だい
ごみ（エアコン・テレビ・

冷
れい
蔵
ぞう
庫
こ
／冷

れい
凍
とう
庫
こ
・洗

せん
濯
たく
機
き
・衣

い
類
るい

乾
かん
燥
そう
機
き
・パソコンを除

のぞ
く）

粗
そ
大
だい
ごみ受

うけ
付
つけ
センター（  .03-

5304-8080）へ予
よ
約
やく

（月
げつ
〜土

ど
曜
よう
日
び
8:00 〜 19:00）

インターネット（24 時
じ
間
かん
）で

の申
もうし
込
こ
みも可

か
能
のう
です。

粗
そ
大
だい
ごみ受

うけ
付
つけ
センター

 .https://www .shinjuku-sodai .com

予
よ
約
やく
制
せい

自
じ
宅
たく
前
まえ
等
とう

収
しゅう
集
しゅう
日
び
の朝

あさ
8 時

じ
まで

に出
だ
してください。

○ .一
いっ
辺
ぺん
の長

なが
さがおおむね 30cmを超

こ
える家

か
具
ぐ
・寝

しん
具
ぐ
・電

でん
気
き
製
せい

品
ひん
・自

じ
転
てん
車
しゃ
などの大

おお
型
がた
ごみが、粗

そ
大
だい
ごみです。

○ .粗
そ
大
だい
ごみはすべて有

ゆう
料
りょう
です。粗

そ
大
だい
ごみ受

うけ
付
つけ
センターに申

もう
し込

こ

み後
ご
、新

しん
宿
じゅく
区
く
の有

ゆう
料
りょう
粗
そ
大
だい
ごみ処

しょ
理
り
券
けん
を購

こう
入
にゅう
し、収

しゅう
集
しゅう
日
び
当
とう
日
じつ
、

粗
そ
大
だい
ごみに貼

は
って出

だ
してください。

○ .天
てん
災
さい
・火

か
災
さい
のり災

さい
者
しゃ
、生

せい
活
かつ
保
ほ
護
ご
を受

う
けている方

かた
、児

じ
童
どう
扶
ふ
養
よう
手
て

当
あて
・特

とく
別
べつ
児
じ
童
どう
扶
ふ
養
よう
手
て
当
あて
・老

ろう
齢
れい
福
ふく
祉
し
年
ねん
金
きん
の受

じゅ
給
きゅう
者
しゃ
の方

かた
には手

て
数
すう

料
りょう
減
げん
免
めん
の制

せい
度
ど
があります。

○ .事
じ
業
ぎょう
活
かつ
動
どう
に伴

ともな
う粗

そ
大
だい
ごみは収

しゅう
集
しゅう
できません。自

じ
己
こ
処
しょ
理
り
してく

ださい。

区
く
分
ぶん

収
しゅう
集
しゅう
回
かい
数
すう

出
だ
す場

ば
所
しょ

下
か
記
き
の点
てん
にご注

ちゅう
意
い
ください！

使
し
用
よう
済
ずみ
小
こ
型
がた
電
でん
子
し
機
き
器
き
等
とう
（携

けい

帯
たい

電
でん

話
わ
、携

けい
帯
たい

音
おん

楽
がく

プレー
ヤー、携

けい
帯
たい
ゲーム機

き
、デジ

タルカメラ、ポータブルビ
デオカメラ、ポータブル
カーナビ、電

でん
子
し
辞
じ
書
しょ
、電

でん

卓
たく
、リモコン・ＡＣアダプ

ター・ケーブル等
とう

の附
ふ
属
ぞく

品
ひん
）

──

新
しん
宿
じゅく
清
せい
掃
そう
事
じ
務
む
所
しょ
、新

しん
宿
じゅく
東
ひがし

清
せい
掃
そう
センター、歌

か
舞
ぶ
伎
き
町
ちょう

清
せい

掃
そう

センター、新
しん

宿
じゅく

中
ちゅう

継
けい
・資

し
源
げん

センター、新
しん

宿
じゅく

リサイクル活
かつ

動
どう

セン
ター、西

にし
早
わ
稲
せ
田
だ
リサイク

ル活
かつ
動
どう
センター、ごみ減

げん

量
りょう
リサイクル課（区

く
役
やく
所
しょ

本
ほん
庁
ちょう
舎
しゃ
７階

かい
）、特

とく
別
べつ
出
しゅっ
張
ちょう

所
じょ
の回

かい
収
しゅう
ボックス

○ .家
か
庭
てい
から排

はい
出
しゅつ
される使

し
用
よう
済
ず
みの小

こ
型
がた
電
でん
子
し
機
き
器
き
等
とう

9 品
ひん
目
もく
を窓

まど
口
ぐち
回
かい
収
しゅう
して

います。
○ .各

かく
窓
まど
口
ぐち
の利

り
用
よう
可
か
能
のう
な日

にち
時
じ
が異

こと
なりますので、ご注

ちゅう
意
い
ください。

○ .区
く
役
やく
所
しょ
本
ほん
庁
ちょう
舎
しゃ

1階
かい
、特
とく
別
べつ
出
しゅっ
張
ちょう
所
じょ
、環
かん
境
きょう
学
がく
習
しゅう
情
じょう
報
ほう
センター（エコギャラリー

新
しん
宿
じゅく
）では、回

かい
収
しゅう
ボックスによる回

かい
収
しゅう
です。

インクカートリッジ
家
か
庭
てい
で使

し
用
よう
済
ず
みとなった家

か

庭
てい
用
よう
プリンタのインクカート

リッジ（brother、Canon、
EPSON、HP .Japanの純

じゅん
正
せい

カートリッジに限
かぎ
る）

──

本
ほん
庁
ちょう
舎
しゃ
１階

かい
、新

しん
宿
じゅく
清
せい
掃
そう
事
じ

務
む
所
しょ
、新

しん
宿
じゅく

東
ひがし

清
せい

掃
そう

セン
ター、新

しん
宿
じゅく
リサイクル活

かつ

動
どう
センター、西

にし
早
わ
稲
せ
田
だ
リ

サイクル活
かつ
動
どう
センター、

環
かん
境
きょう
学
がく
習
しゅう
情
じょう
報
ほう
センター、

特
とく
別
べつ
出
しゅっ
張
ちょう
所
じょ
の回

かい
収
しゅう
ボック

ス

○ .回
かい
収
しゅう
ボックスによる回

かい
収
しゅう
です。

○ .各
かく
窓
まど
口
ぐち
の利

り
用
よう
可
か
能
のう
な日

にち
時
じ
が異

こと
なりますので、ご注

ちゅう
意
い
ください。

○ .問
とい
合
あわ
せ　ごみ減

げん
量
りょう
リサイクル課

か
 .

 .03-5273-3318　  .03-5273-4070
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■資
し

源
げん

・ごみ集
しゅう

積
せ き

所
じ ょ

をカラス、猫
ねこ

等
と う

の被
ひ

害
が い

から防
ふせ

ぐために

	新
しん
宿
じゅく
清
せい
掃
そう
事
じ
務
む
所
しょ

 .  .新
しん
宿
じゅく
区
く
下
しも
落
おち
合
あい

2-1-1
	  .03-3950-2923
	新
しん
宿
じゅく
東
ひがし
清
せい
掃
そう
センター

 .  .新
しん
宿
じゅく
区
く
四
よつ
谷
や
三
さん
栄
えい
町
ちょう

10-16
	  .03-3353-9471
	歌
か
舞
ぶ
伎
き
町
ちょう
清
せい
掃
そう
センター

 .  .新
しん
宿
じゅく
区
く
歌
か
舞
ぶ
伎
き
町
ちょう

2-42-7
	  .03-3200-5339

　カラス、猫
ねこ
等
とう
による生

なま
ごみの散

さん
乱
らん
被
ひ
害
がい
を防

ふせ
ぎ、

資
し
源
げん
・ごみ集

しゅう
積
せき
所
じょ
をきれいに保

たも
つため、防

ぼう
鳥
ちょう
ネッ

トの貸
かし
出
だ
しをしています。

　防
ぼう
鳥
ちょう
ネットは、ごみ集

しゅう
積
せき
所
じょ
の利

り
用
よう
者
しゃ
や管

かん
理
り
をし

ている方
かた
に無

む
料
りょう
で貸

かし
し出

だ
しています。

■	動
ど う

物
ぶ つ

（犬
いぬ

・猫
ねこ

など）の死
し

体
たい

処
し ょ

理
り

	新
しん
宿
じゅく
清
せい
掃
そう
事
じ
務
む
所
しょ

 .  .新
しん
宿
じゅく
区
く
下
しも
落
おち
合
あい

2-1-1
	  .03-3950-2923
	新
しん
宿
じゅく
東
ひがし
清
せい
掃
そう
センター

 .  .新
しん
宿
じゅく
区
く
四
よつ
谷
や
三
さん
栄
えい
町
ちょう

10-16
	  .03-3353-9471
	歌
か
舞
ぶ
伎
き
町
ちょう
清
せい
掃
そう
センター

 .  .新
しん
宿
じゅく
区
く
歌
か
舞
ぶ
伎
き
町
ちょう

2-42-7
	  .03-3200-5339

　家
か
庭
てい
で飼

か
っていた動

どう
物
ぶつ
が死

し
んだときは、民

みん
間
かん
霊
れい

園
えん
などで供

く
養
よう
・埋

まい
葬
そう
する方

ほう
法
ほう
と、清

せい
掃
そう
事
じ
務
む
所
しょ
（手

て

数
すう
料
りょう

1 頭
とう

3,000円
えん
）に処

しょ
理
り
を依

い
頼
らい
する方

ほう
法
ほう
があり

ます。清
せい
掃
そう
事
じ
務
む
所
しょ
の場

ば
合
あい
は、25kg 以

い
上
じょう
の動

どう
物
ぶつ
死
し

体
たい
は引

ひき
取
と
りできません。

　道
どう
路
ろ
・公

こう
園
えん
・私

し
有
ゆう
地
ち
（空

あ
き地

ち
になっている場

ば
所
しょ

を含
ふく
む）などに動

どう
物
ぶつ
の死

し
体
たい
があるときは、それぞ

れの管
かん
理
り
者
しゃ
が処

しょ
理
り
します。

●	エアコン・テレビ・冷
れい
蔵
ぞう
庫
こ
（冷

れい
凍
とう
庫
こ
）・洗

せん
濯
たく
機
き
・衣

い
類
るい
乾
かん
燥
そう
機
き
・パソコン

エアコン・テレビ・冷
れい
蔵
ぞう
庫
こ
（冷

れい

凍
とう
庫
こ
）・洗

せん
濯
たく
機
き
・衣

い
類
るい
乾
かん
燥
そう
機
き

家
か
電
でん
リサイクル受

うけ
付
つけ
センター

○ .家
か
電
でん
リサイクル法

ほう
対
たい
象
しょう
品
ひん
目
もく
のため、区

く
では収

しゅう
集
しゅう
しません。

○ .買
か
い替

か
える場

ば
合
あい
は、新

あたら
しい製

せい
品
ひん
を購

こう
入
にゅう
する販

はん
売
ばい
店
てん
に引

ひ
き取

と
ってもらってください。処

しょ
分
ぶん
する場

ば

合
あい
は、その製

せい
品
ひん
を買

か
った販

はん
売
ばい
店
てん
に引

ひ
き取

と
ってもらってください。

○ .家
か
電
でん
販
はん
売
ばい
店
てん
に引

ひ
き渡

わた
せない場

ば
合
あい
は、家

か
電
でん
リサイクル受

うけ
付
つけ
センターにご連

れん
絡
らく
ください。

 . 家
か
電
でん
リサイクル受

うけ
付
つけ
センター… 0570-08-7200（月

げつ
〜金

きん
曜
よう
日
び
9:00 〜 17:00） .

インターネットでの申
もうし
込
こ
みも可

か
能
のう
です（24時

じ
間
かん
。日

に
本
ほん
語
ご
案
あん
内
ない
のみ）。 .

 .https://kaden23rc .jp
○ .排

はい
出
しゅつ
者
しゃ
の方

かた
は、リサイクル料

りょう
金
きん
と収

しゅう
集
しゅう
運
うん
搬
ぱん
料
りょう
金
きん
を負

ふ
担
たん
することになります。リサイクル料

りょう
金
きん
、

収
しゅう
集
しゅう
運
うん
搬
ぱん
料
りょう
金
きん
については、販

はん
売
ばい
店
てん
または家

か
電
でん
リサイクル受

うけ
付
つけ
センターにお問

と
い合

あ
わせください。

パソコン

リネットジャパンリサイクル（株
かぶ
）

家
か
庭
てい
で不

ふ
用
よう
になったパソコンは、区

く
では収

しゅう
集
しゅう
していません。処

しょ
分
ぶん
する場

ば
合
あい
は、新

しん
宿
じゅく
区
く
の連

れん
携
けい
・協

きょう

力
りょく
事
じ
業
ぎょう
者
しゃ
に回

かい
収
しゅう
を依

い
頼
らい
する方

ほう
法
ほう
とパソコンメーカーに回

かい
収
しゅう
を依

い
頼
らい
する方

ほう
法
ほう
があります。

〇 .小
こ
型
がた
家
か
電
でん
リサイクル法

ほう
に基

もと
づく認

にん
定
てい
業
ぎょう
者
しゃ
が宅

たく
配
はい
便
びん
で回

かい
収
しゅう
しています。

 . リネットジャパンリサイクル（株
かぶ
）（  .https://www .renet .jp）にお問

と
い合

あ
わせ、お申

もうし
込
こ
みく

ださい。
〇 .廃

はい
棄
き
する機

き
種
しゅ
のメーカーなどに直

ちょく
接
せつ
お申

もうし
込
こ
みください。メーカーの連

れん
絡
らく
先
さき
は、パソコン 3R推

すい

進
しん
協
きょう
会
かい
（ 03-5282-7685、  .https://www .pc3r .jp）で確

かく
認
にん
することができます。

※ .次のものは収
しゅう
集
しゅう
できません。清

せい
掃
そう
事
じ
務
む
所
しょ
・各

かく
清
せい
掃
そう
センターにお問

と
い合

あ
わせください。

 . 有
ゆう
害
がい
性
せい
のあるもの、危

き
険
けん
性
せい
のあるもの、著

いちじる
しく悪

あく
臭
しゅう
を発

はっ
するもの、処

しょ
理
り
が困

こん
難
なん
なものなど

（例
れい
） .薬

やく
品
ひん
類
るい
・花

はな
火
び
・マッチ・ガスボンベ（卓

たく
上
じょう
コンロ用

よう
を除

のぞ
く）・シンナー・軽

けい
油
ゆ
・灯

とう
油
ゆ
・ガソリン・塗

と
料
りょう
・印

いん
刷
さつ
用
よう
インク・バッテリー・

土
つち
・砂

すな
・石

いし
・ブロック・汚

お
泥
でい
・消

しょう
火
か
器
き
・自

じ
動
どう
車
しゃ
・オートバイ・タイヤ・ピアノ・耐

たい
火
か
金
きん
庫
こ
など。
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●区
く
道
どう

東
とう
部
ぶ
工
こう
事
じ
事
じ
務
む
所
しょ

　（担
たん
当
とう
）明

めい
治
じ
通
どお
りから東

ひがし
側
がわ

　  .03-5361-2454
西
せい
部
ぶ
工
こう
事
じ
事
じ
務
む
所
しょ

　（担
たん
当
とう
）明

めい
治
じ
通
どお
りから西

にし
側
がわ

　  .03-3364-2422

●区
く
立
りつ
公
こう
園
えん

東
とう
部
ぶ
公
こう
園
えん
事
じ
務
む
所
しょ

　（担
たん
当
とう
）明

めい
治
じ
通
どお
りから東

ひがし
側
がわ

　  .03-5361-2451
西
せい
部
ぶ
公
こう
園
えん
事
じ
務
む
所
しょ

　（担
たん
当
とう
）明

めい
治
じ
通
どお
りから西

にし
側
がわ

　  .03-3364-2421

●都
と
道
どう
（東

とう
京
きょう
都
と
から区

く
が受

じゅ
託
たく
）

新
しん
宿
じゅく
清
せい
掃
そう
事
じ
務
む
所
しょ

　  .03-3950-2923
新
しん
宿
じゅく
東
ひがし
清
せい
掃
そう
センター

　  .03-3353-9471
歌
か
舞
ぶ
伎
き
町
ちょう
清
せい
掃
そう
センター

　  .03-3200-5339

●国
こく
道
どう

東
とう
京
きょう
国
こく
道
どう
事
じ
務
む
所
しょ
代
よ
々
よ
木
ぎ
出
しゅっ
張
ちょう
所
じょ

　  .03-3374-9451

●私
し
有
ゆう
地
ち
（空

あ
き地

ち
になっている場

ば
所
しょ
を含

ふく
む）

　土
と
地
ち
の所

しょ
有
ゆう
者
しゃ
の責

せき
任
にん
で処

しょ
理
り
します。清

せい
掃
そう
事
じ
務
む

所
しょ
・清

せい
掃
そう
センターに依

い
頼
らい
する場

ば
合
あい
は、手

て
数
すう
料
りょう
（1

頭
とう

3,000円
えん
）がかかります。

■	新
し ん

宿
じゅく

リサイクル活
かつ

動
ど う

センター

 .新
しん
宿
じゅく
区
く
高
たか
田
だの
馬
ば
場
ば
4-10-2

 .03-5330-5374
休
きゅう
館
かん
日
び
：月

げつ
曜
よう
日
び
（祝

しゅく
休
きゅう
日
じつ
の場

ば
合
あい
は翌

よく
日
じつ
）、

　　　　年
ねん
末
まつ
年
ねん
始
し
（12月

がつ
29日

にち
〜 1月

がつ
3
みっ
日
か
）

　3Ｒ（リデュース・リユース・リサイクル）の
推
すい
進
しん
拠
きょ
点
てん
として、リサイクルに関

かん
する講

こう
座
ざ
やごみ

の減
げん
量
りょう
に向

む
けた様

さま
々
ざま
な事

じ
業
ぎょう
を行

おこな
います。

①図
と
書
しょ
の閲

えつ
覧
らん
・貸

かし
出
だ
し

②環
かん
境
きょう
リサイクル講

こう
座
ざ

　3R（リデュース・リユース・リサイクル）を楽
たの

しく学
まな
ぶ場

ば
として、毎

まい
月
つき

2〜 3回
かい
開
かい
催
さい
しています。

③フリーマーケットの開
かい
催
さい

　毎
まい
月
つき
第
だい

1・第
だい

3日
にち
曜
よう
日
び

④リサイクルショップ「もいちど倶
く
楽
ら
部
ぶ
」

　家
か
庭
てい
で不

ふ
用
よう
になった衣

い
類
るい
や日

にち
用
よう
品
ひん
等
とう
の展

てん
示
じ
販
はん
売
ばい

⑤目
もく
録
ろく
出
しゅっ
品
ぴん

　家
か
庭
てい
で不

ふ
用
よう
になった電

でん
化
か
製
せい
品
ひん
や大

おお
型
がた
の家

か
庭
てい
用
よう
品
ひん

等
とう
を掲

けい
示
じ
板
ばん
に掲

けい
出
しゅつ
して、目

もく
録
ろく
出
しゅっ
品
ぴん
売
ばい
買
ばい
をしていま

す。
⑥資

し
源
げん
回
かい
収
しゅう
事
じ
業
ぎょう

　資
し
源
げん
回
かい
収
しゅう
ステーションで9品

ひん
目
もく
を回

かい
収
しゅう
。

⑦フードドライブ .
　家

か
庭
てい
で余

あま
っている食

しょく
品
ひん
を集

あつ
めます。集

あつ
められた

食
しょく
品
ひん
は、福

ふく
祉
し
団
だん
体
たい
・施

し
設
せつ
、フードバンク等

とう
で活

かつ
用
よう

されます。
⑧洋

よう
服
ふく
ポスト

　家
か
庭
てい
から出

で
た古

ふる
着
ぎ
を引

ひ
き取

と
ります。

　毎
まい
月
つき
第
だい

3 土
ど
曜
よう
日
び
　13:00 〜 15:00

⑨会
かい
議
ぎ
室
しつ
の貸

かし
出
だ
し

　区
く
民
みん
の皆

みな
さんのリサイクル活

かつ
動
どう
等
とう
に利

り
用
よう
できる

会
かい
議
ぎ
室
しつ
の貸

かし
出
だ
し

※③〜⑤は事
じ
前
ぜん
登
とう
録
ろく
が必

ひつ
要
よう
です。
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■西
にし

早
わ

稲
せ

田
だ

リサイクル活
かつ

動
ど う

セン
ター

 .新
しん
宿
じゅく
区
く
西
にし
早
わ
稲
せ
田
だ
3-19-5

 .03-5272-5374
休
きゅう
館
かん
日
び
：月

げつ
曜
よう
日
び
（祝

しゅく
休
きゅう
日
じつ
の場

ば
合
あい
は翌

よく
日
じつ
）、

　　　　年
ねん
末
まつ
年
ねん
始
し
（12月

がつ
29日

にち
〜 1月

がつ
3日

か
）

　3R（リデュース・リユース・リサイクル）の推
すい

進
しん
拠
きょ
点
てん
として、リサイクルに関

かん
する講

こう
座
ざ
やごみの

減
げん
量
りょう
に向

む
けた様

さま
々
ざま
な事

じ
業
ぎょう
を行

おこな
います。

①図
と
書
しょ
の閲

えつ
覧
らん
・貸

かし
出
だ
し

②環
かん
境
きょう
リサイクル講

こう
座
ざ

　3Ｒ（リデュース・リユース・リサイクル）を
楽
たの
しく学

まな
ぶ場

ば
として、随

ずい
時
じ
、開

かい
催
さい
しています。

③フリーマーケットの開
かい
催
さい

　毎
まい
月
つき
第
だい

2・第
だい

4土
ど
曜
よう
日
び

④目
もく
録
ろく
出
しゅっ
品
ぴん

　家
か
庭
てい
で不

ふ
用
よう
になった電

でん
化
か
製
せい
品
ひん
や大

おお
型
がた
の家

か
庭
てい
用
よう
品
ひん

等
とう
を掲

けい
示
じ
板
ばん
に掲

けい
出
しゅつ
して、目

もく
録
ろく
出
しゅっ
品
ぴん
売
ばい
買
ばい
をしていま

す。
⑤家

か
具
ぐ
の展

てん
示
じ
販
はん
売
ばい

　家
か
庭
てい
で不

ふ
用
よう
になった家

か
具
ぐ
を回

かい
収
しゅう
し、修

しゅう
理
り
した後

あと
、

展
てん
示
じ
販
はん
売
ばい
しています。

⑥資
し
源
げん
回
かい
収
しゅう
事
じ
業
ぎょう

　資
し
源
げん
回
かい
収
しゅう
ステーションで9品

ひん
目
もく
を回

かい
収
しゅう
。

⑦フードドライブ .
　家

か
庭
てい
で余

あま
っている食

しょく
品
ひん
を集

あつ
めます。集

あつ
められた

食
しょく
品
ひん
は、福

ふく
祉
し
団
だん
体
たい
・施

し
設
せつ
、フードバンク等

とう
で活

かつ
用
よう

されます。
⑧洋

よう
服
ふく
ポスト

　家
か
庭
てい
から出

で
た古

ふる
着
ぎ
を引

ひ
き取

と
ります。

　毎
まい
月
つき
第
だい

3 土
ど
曜
よう
日
び
　13:00 〜 15:00

※③・④は事
じ
前
ぜん
登
とう
録
ろく
が必

ひつ
要
よう
です。

■	空
あ

き缶
かん

等
と う

の散
さん

乱
ら ん

や路
ろ

上
じょう

喫
き つ

煙
え ん

によ
る被

ひ

害
が い

の防
ぼう

止
し

のために

	ごみ減
げん
量
りょう
リサイクル課

か
	まち美

び
化
か
係
かかり

　新
しん
宿
じゅく
区
く
内
ない
の公

こう
共
きょう
の場

ば
所
しょ
（道

どう
路
ろ
など）ではポイ捨

す

てを禁
きん
止
し
しており、特

とく
に美

び
化
か
推
すい
進
しん
重
じゅう
点
てん
地
ち
区
く
（新

しん
宿
じゅく

駅
えき
東
ひがし
口
ぐち
周
しゅう
辺
へん
、西

にし
口
ぐち
周
しゅう
辺
へん
、高

たか
田
だの
馬
ば
場
ば
駅
えき
周
しゅう
辺
へん
）では、

ポイ捨
す
てをした人

ひと
に罰

ばっ
則
そく
（2万

まん
円
えん
以
い
下
か
の罰

ばっ
金
きん
）を

設
もう
けています。

　また、路
ろ
上
じょう
喫
きつ
煙
えん
は、特

とく
に定

さだ
められた喫

きつ
煙
えん
場
ば
所
しょ
を

除
のぞ
いて区

く
内
ない
全
ぜん
域
いき
で禁

きん
止
し
しています。歩

ほ
行
こう
喫
きつ
煙
えん
はも

ちろん、携
けい
帯
たい
灰
はい
皿
ざら
を使

つか
った立

た
ち止

ど
まっての喫

きつ
煙
えん
も

禁
きん
止
し
しています。マナーを守

まも
って分

ぶん
煙
えん
化
か
を進

すす
めま

しょう。ぜんそく等
とう
でたばこの煙

けむり
を避

さ
けなければ

ならない人
ひと
やたばこの煙

けむり
が苦

にが
手
て
な人

ひと
、幼

おさな
い子

こ
ども

など、みんなが安
あん
心
しん
して歩

ある
けるまちをめざしましょ

う。
　快

かい
適
てき
なまちづくりにご協

きょう
力
りょく
ください。
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削
さく
減
げん
項
こう
目
もく CO2 削

さく
減
げん
量
りょう

（年
ねん
間
かん
）

節
せつ
約
やく
金
きん
額
がく

（年
ねん
間
かん
）

1 冷
れい
房
ぼう
時
じ
の室

しつ
温
おん
は 28℃を目

め
安
やす
にする 約

やく
14 .8kg 約

やく
1,060 円

えん

2 暖
だん
房
ぼう
時
じ
の室

しつ
温
おん
は 20℃を目

め
安
やす
にする 約

やく
26 .0kg 約

やく
1,860 円

えん

3 冷
れい
蔵
ぞう
庫
こ
は季

き
節
せつ
に合

あ
わせて設

せっ
定
てい
温
おん
度
ど
を調

ちょう
整
せい
する 約

やく
30 .2kg 約

やく
2,170 円

えん

4 テレビ画
が
面
めん
は明

あか
るすぎないように設

せっ
定
てい
する 約

やく
13 .3kg 約

やく
950 円

えん

5 衣
い
類
るい
乾
かん
燥
そう
機
き
はまとめて使

つか
い、回

かい
数
すう
を減

へ
らす 約

やく
20 .5kg 約

やく
1,470 円

えん

6 パソコン（デスクトップ）の電
でん
源
げん
オプションの見

み
直
なお
しをする 約

やく
6 .2kg 約

やく
440 円

えん

7 電
でん
気
き
ポットの長

ちょう
時
じ
間
かん
保
ほ
温
おん
はしない 約

やく
52 .6kg 約

やく
3,770 円

えん

8 こまめにシャワーを止
と
める 約

やく
30 .7kg 約

やく
4,000 円

えん

9 白
はく
熱
ねつ
電
でん
球
きゅう
を LED電

でん
球
きゅう
に交

こう
換
かん
する 約

やく
45 .0kg 約

やく
3,230 円

えん

10 使
つか
わない時

とき
は、電

でん
気
き
便
べん
座
ざ
のふたを閉

し
める 約

やく
17 .1kg 約

やく
1,220 円

えん

※出
しゅっ
典
てん
：東

とう
京
きょう
都
と
環
かん
境
きょう
局
きょく
「家

か
庭
てい
の省

しょう
エネハンドブック .2023」

省
し ょ う

エネ・エコ
■家

か

庭
てい

でできる 10の取
とり

組
く

み

　私
わたし
たちの暮

く
らしに欠

か
かせない電

でん
気
き
･ ガス ･水

すい
道
どう

･ ガソリンなどの消
しょう
費
ひ
は大

たい
気
き
中
ちゅう
の二

に
酸
さん
化
か
炭
たん
素
そ
（CO2）を増

ふ

やし、地
ち
球
きゅう
温
おん
暖
だん
化
か
の原

げん
因
いん
となっています。

　一
ひと
人
り
ひとりのエコな生

せい
活
かつ
スタイルの実

じっ
践
せん
の積

つ
み重

かさ
ねで、CO2 の大

おお
きな削

さく
減
げん
効
こう
果
か
が期

き
待
たい
できます。未

み
来
らい
の

担
にな
い手

て
である子

こ
どもたちのために楽

たの
しく、無

む
駄
だ
のないエコな生

せい
活
かつ
スタイルを実

じっ
践
せん
していきましょう。
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自
じ

転
て ん

車
し ゃ

の利
り

用
よ う

■	自
じ

転
て ん

車
し ゃ

の交
こう

通
つ う

ルール

●	自
じ
転
てん
車
しゃ
の交

こう
通
つう
ルールを守

まも
りましょう

　自
じ
転
てん
車
しゃ
だから大

だい
丈
じょう
夫
ぶ
と思

おも
い込

こ
み交

こう
通
つう
ルールを無

む

視
し
する行

こう
動
どう
が、死

し
傷
しょう
者
しゃ
を出

だ
す重

じゅう
大
だい
事
じ
故
こ
を引

ひ
き起

お
こ

しています。自
じ
転
てん
車
しゃ
に乗

の
るには免

めん
許
きょ
証
しょう
はいりませ

んが、交
こう
通
つう
ルールを守

まも
らないと交

こう
通
つう
違
い
反
はん
となり、

罰
ばっ
金
きん
や懲

ちょう
役
えき
を科

か
されることもあります。

●	道
どう
路
ろ
の左

ひだり
側
がわ
を走

はし
りましょう

　自
じ
転
てん
車
しゃ
は歩

ほ
道
どう
と車

しゃ
道
どう
の区

く
別
べつ
があるところでは車

しゃ

道
どう
を通

つう
行
こう
するのが原

げん
則
そく
です。また、車

しゃ
道
どう
では原

げん
則
そく

として左
ひだり
側
がわ
に寄

よ
って通

つう
行
こう
しなければなりません（3

か月
げつ
以
い
下
か
の懲

ちょう
役
えき
または5万

まん
円
えん
以
い
下
か
の罰

ばっ
金
きん
）。

　自
じ
転
てん
車
しゃ
通
つう
行
こう
可
か
の標

ひょう
識
しき
のある場

ば
合
あい
は歩

ほ
道
どう
を走

はし
るこ

とができますが、自
じ
転
てん
車
しゃ
は歩

ほ
道
どう
の車

しゃ
道
どう
寄
よ
りを走

はし
ら

なければなりません。また、自
じ
転
てん
車
しゃ
専
せん
用
よう
通
つう
行
こう
帯
たい
が

ある場
ば
合
あい
は、やむを得

え
ない場

ば
合
あい
を除

のぞ
き、そこを走

はし

らなければなりません。

●	歩
ほ
道
どう
は歩

ほ
行
こう
者
しゃ
優
ゆう
先
せん
で、ゆっくり走

はし
りましょう

　自
じ
転
てん
車
しゃ
で走

はし
るときは、歩

ほ
行
こう
者
しゃ
の安

あん
全
ぜん
に注

ちゅう
意
い
して

ください。特
とく
に歩

ほ
道
どう
を走

はし
る場

ば
合
あい
は、徐

じょ
行
こう
して歩

ほ
行
こう

者
しゃ
に注

ちゅう
意
い
し、危

あぶ
ないときは一

いち
時
じ
停
てい
止
し
しなければな

りません（2万
まん
円
えん
以
い
下
か
の罰

ばっ
金
きん
または科

か
料
りょう
）。

●	信
しん
号
ごう
や標

ひょう
識
しき
に従

したが
って走

はし
りましょう

　（3か月
げつ
以
い
下
か
の懲

ちょう
役
えき
または5万

まん
円
えん
以
い
下
か
の罰

ばっ
金
きん
）

●	交
こう
差
さ
点
てん
で右

う
折
せつ
するとき

　できるだけ道
どう
路
ろ
の左

ひだり
端
はし
によって交

こう
差
さ
点
てん
の向

む
こう

側
がわ
までまっすぐ進

すす
み、十

じゅう
分
ぶん
速
そく
度
ど
をおとして曲

ま
がら

なければなりません。信
しん
号
ごう
機
き
のある交

こう
差
さ
点
てん
を右

う
折
せつ

する場
ば
合
あい
は、青

あお
信
しん
号
ごう
で交

こう
差
さ
点
てん
の向

む
こう側

がわ
までまっ

すぐ進
すす
み、その地

ち
点
てん
で止

と
まって右

みぎ
に向

む
きを変

か
え、

前
ぜん
方
ぽう
の信

しん
号
ごう
が青

あお
になってから進

すす
むようにしなけれ

ばなりません。

●	うす暗
ぐら
くなってきたらライトをつけましょう

　（5万
まん
円
えん
以
い
下
か
の罰

ばっ
金
きん
）

●	傘
かさ
さし運

うん
転
てん
や携

けい
帯
たい
電
でん
話
わ
をかけながらの運

うん
転
てん
はし

てはいけません
　（5万

まん
円
えん
以
い
下
か
の罰

ばっ
金
きん
）

●	酒
しゅ
気
き
を帯

お
びて自

じ
転
てん
車
しゃ
を運
うん
転
てん
してはいけません

　（5年
ねん
以
い
下
か
の懲

ちょう
役
えき
または100万

まん
円
えん
以
い
下
か
の罰

ばっ
金
きん
）

●	二
ふた
人
り
乗
の
りはやめましょう

　自
じ
転
てん
車
しゃ
は、運

うん
転
てん
者
しゃ
以
い
外
がい
に人

ひと
を乗

の
せてはいけませ

ん（2万
まん
円
えん
以
い
下
か
の罰

ばっ
金
きん
または科

か
料
りょう
）。ただし、次

つぎ
の

場
ば
合
あい
は幼

よう
児
じ
を同

どう
乗
じょう
させることができます。

① .一
いっ
般
ぱん
の自

じ
転
てん
車
しゃ

　16歳
さい
以
い
上
じょう
の運

うん
転
てん
者
しゃ
は、幼

よう
児
じ
用
よう
座
ざ
席
せき
を設

もう
けた自

じ
転
てん

車
しゃ
に小

しょう
学
がっ
校
こう
就
しゅう
学
がく
の始

し
期
き
に達

たっ
するまでの者

もの
を 1

ひと
人
り
に

限
かぎ
り乗

じょう
車
しゃ
させることができます。

② .幼
よう
児
じ
2
ふた
人
り
同
どう
乗
じょう
用
よう
自
じ
転
てん
車
しゃ

　16歳
さい
以
い
上
じょう
の運

うん
転
てん
者
しゃ
が、小

しょう
学
がっ
校
こう
就
しゅう
学
がく
の始

し
期
き
に達

たっ
す

るまでの者
もの

2
ふた
人
り
を乗

の
せる場

ば
合
あい
には、一

いっ
定
てい
の安

あん
全
ぜん
基
き

準
じゅん
を満

み
たした「幼

よう
児
じ
2
ふた
人
り
同
どう
乗
じょう
用
よう
自
じ
転
てん
車
しゃ
」を使

つか
わな

ければなりません。

●	ヘルメットを着
ちゃく
用
よう
しましょう

●	進
しん
路
ろ
を変

へん
更
こう
するときは、後

うし
ろの安

あん
全
ぜん
を確

かく
認
にん
しま

しょう

●	自
じ
転
てん
車
しゃ
は駐

ちゅう
輪
りん
場
じょう
等
とう
の決

き
められた場

ば
所
しょ
に止

と
めま

しょう

●	乗
の
る前
まえ
は自

じ
転
てん
車
しゃ
の安

あん
全
ぜん
点
てん
検
けん
をしましょう
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■自
じ

転
てん

車
し ゃ

損
そ ん

害
が い

賠
ば い

償
しょう

保
ほ

険
け ん

等
と う

　東
とう
京
きょう
都
と
では、2020年

ねん
4 月

がつ
1
つい
日
たち
から、自

じ
転
てん
車
しゃ
利
り

用
よう
中
ちゅう
の事

じ
故
こ
により、他

た
人
にん
にケガをさせてしまった

場
ば
合
あい
などの損

そん
害
がい
を賠

ばい
償
しょう
できる保

ほ
険
けん
等
とう
への加

か
入
にゅう
が義

ぎ

務
む
となりました。

　また、未
み
成
せい
年
ねん
者
しゃ
が自

じ
転
てん
車
しゃ
を利

り
用
よう
するときは、保

ほ

護
ご
者
しゃ
は保

ほ
険
けん
等
とう
に加

か
入
にゅう
しなければなりません。

●保
ほ
険
けん
の種
しゅ
類
るい
について

　自
じ
転
てん
車
しゃ
損
そん
害
がい
賠
ばい
償
しょう
保
ほ
険
けん
等
とう
は、傷

しょう
害
がい
保
ほ
険
けん
・火

か
災
さい
保
ほ

険
けん
・自

じ
動
どう
車
しゃ
保
ほ
険
けん
等
とう
の特

とく
約
やく
として契

けい
約
やく
することもで

きます。また、コンビニエンスストアやインター
ネット等

とう
を利

り
用
よう
して手

て
軽
がる
な手

て
続
つづき
で加

か
入
にゅう
できる自

じ
転
てん

車
しゃ
向
む
け保

ほ
険
けん
もあるほか、点

てん
検
けん
整
せい
備
び
された自

じ
転
てん
車
しゃ
の

車
しゃ
体
たい
に付

ふ
帯
たい
された保

ほ
険
けん
（TSマーク付

ふ
帯
たい
保
ほ
険
けん
）もあ

ります。すでに加
か
入
にゅう
している保

ほ
険
けん
等
とう
に補

ほ
償
しょう
が付

つ
い

ている場
ば
合
あい
もありますので、確

かく
認
にん
してください。

　詳
くわ
しくは、保

ほ
険
けん
会
がい
社
しゃ
や保

ほ
険
けん
代
だい
理
り
店
てん
にお問

と
い合

あ
わ

せください。

■自
じ

転
てん

車
し ゃ

等
と う

の駐
ちゅう

輪
り ん

場
じょう

	交
こう
通
つう
対
たい
策
さく
課
か
	自
じ
転
てん
車
しゃ
対
たい
策
さく
係
がかり

　自
じ
転
てん
車
しゃ
は行

こう
動
どう
範
はん
囲
い
が広

ひろ
がり、荷

に
物
もつ
も積

つ
める、誰

だれ

でも利
り
用
よう
できる便

べん
利
り
な乗

の
り物

もの
です。しかし、路

ろ
上
じょう

に置
お
かれると歩

ほ
行
こう
者
しゃ
にとって歩

ある
きにくく、特

とく
に人

ひと

が多
おお
く集

あつ
まる駅

えき
周
しゅう
辺
へん
では危

き
険
けん
です。

　区
く
では各

かく
駅
えき
周
しゅう
辺
へん
に駐

ちゅう
輪
りん
施
し
設
せつ
を設

せっ
置
ち
しています。

　駐
ちゅう
輪
りん
施
し
設
せつ
は、協

きょう
定
てい
を締

てい
結
けつ
した民

みん
間
かん
事
じ
業
ぎょう
者
しゃ
が運

うん
営
えい

をしており、主
おも
に時

じ
間
かん
利
り
用
よう
ができる無

む
人
じん
の駐

ちゅう
輪
りん
施
し

設
せつ
ですが、一

いち
部
ぶ
で定

てい
期
き
利
り
用
よう
もできます。また、自

じ

動
どう
二
に
輪
りん
車
しゃ
や原

げん
動
どう
機
き
付
つき
自
じ
転
てん
車
しゃ
が利

り
用
よう
できる駐

ちゅう
輪
りん
施
し
設
せつ

もあります。

●放
ほう
置
ち
自
じ
転
てん
車
しゃ
等
とう
の撤

てっ
去
きょ

　自
じ
転
てん
車
しゃ
の利

り
用
よう
者
しゃ
が増

ぞう
加
か
しているなかにあって、

交
こう
通
つう
障
しょう
害
がい
を引

ひ
き起

お
こす放

ほう
置
ち
自
じ
転
てん
車
しゃ
は全

ぜん
国
こく
的
てき
な社

しゃ
会
かい

問
もん
題
だい
になっています。新

しん
宿
じゅく
区
く
では、駅

えき
周
しゅう
辺
へん
の路

ろ
上
じょう

に放
ほう
置
ち
されてある自

じ
転
てん
車
しゃ
等
とう
を、一

いっ
斉
せい
に撤

てっ
去
きょ
・保

ほ
管
かん

しています。返
へん
還
かん
にあたっては、手

て
数
すう
料
りょう
を徴

ちょう
収
しゅう
し

ます。

○自
じ
転
てん
車
しゃ
等
とう
返
へん
還
かん
手
て
数
すう
料
りょう

自
じ
転
てん
車
しゃ

原
げん
動
どう
機
き
付
つき
自
じ
転
てん
車
しゃ

3,000 円
えん

5,000 円
えん

■自
じ

転
てん

車
し ゃ

シェアリング

　地
ち
域
いき
内
ない
に設

せっ
置
ち
された複

ふく
数
すう
のサイクルポート（自

じ

転
てん
車
しゃ
の貸

かし
出
だ
し・返

へん
却
きゃく
拠
きょ
点
てん
）で、原

げん
則
そく
として 24時

じ

間
かん
どこでも自

じ
転
てん
車
しゃ
を借

か
りたり返

かえ
したりできるシス

テムです。新
しん
宿
じゅく
区
く
・千

ち
代
よ
田
だ
区
く
・中

ちゅう
央
おう
区
く
・港

みなと
区
く
・文

ぶん

京
きょう
区
く
・台

たい
東
とう
区
く
・墨

すみ
田
だ
区
く
・江

こう
東
とう
区
く
・品

しな
川
がわ
区
く
・目

め
黒
ぐろ

区
く
・大

おお
田
た
区
く
・世

せ
田
た
谷
がや
区
く
・渋

しぶ
谷
や
区
く
・中

なか
野
の
区
く
・杉

すぎ
並
なみ

区
く
・練

ねり
馬
ま
区
く
のどこのサイクルポートでも利

り
用
よう
でき

ます。

●利
り
用
よう
の流
なが
れ

① .会
かい
員
いん
登
とう
録
ろく

 . 二
に
次
じ
元
げん
コードからバイクシェア

サービスアプリをダウンロード
して、会

かい
員
いん
情
じょう
報
ほう
とクレジットカー

ドなどの支
し
払
はら
い方

ほう
法
ほう
を登

とう
録
ろく
。

② .カードキー登
とう
録
ろく

 . アプリから8桁
けた
の登

とう
録
ろく
用
よう
パスワードを取

しゅ
得
とく
。自

じ

転
てん
車
しゃ
パネルを操

そう
作
さ
し、交

こう
通
つう
系
けい

IC カードやスマー
トフォンをカードキーとして登

とう
録
ろく
。

※ .カードキー登
とう
録
ろく
をしなくても、アプリから4

桁
けた
のパスコードを発

はっ
行
こう
して開

かい
錠
じょう
することがで

きます。
③ .借

か
りるとき

ア .自
じ
転
てん
車
しゃ
パネルの STARTボタンを押

お
す。

イ .登
とう
録
ろく
した交

こう
通
つう
系
けい

IC カードやスマートフォン
をかざす。

東
とう
部
ぶ
エリア 西

せい
部
ぶ
エリア
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※ .アプリから４桁
けた
のパスコードを発

はっ
行
こう
して開

かい
錠
じょう

することができます。
④ .返

かえ
すとき

サイクルポートで手
しゅ
動
どう
で鍵

かぎ
を閉

し
める。

■ .四
し
角
かく
型
けい
の鍵

かぎ
　「ENTER」ボタンを押

お
し、パネ

ルの「返
へん
却
きゃく
」の表

ひょう
示
じ
を確

かく
認
にん
。

■ .丸
まる
型
がた
の鍵

かぎ
　「返

へん
却
きゃく
」ボタンを押

お
し、リングが

青
あお
く光

ひか
ったことを確

かく
認
にん
。

※ .返
へん
却
きゃく
ができない場

ば
合
あい
はコールセンターにご連

れん

絡
らく
ください。

⑤ .一
いち
時
じ
駐
ちゅう
輪
りん

ア .手
しゅ
動
どう
で鍵

かぎ
を閉

し
める。

イ .利
り
用
よう
再
さい
開
かい
時
じ
は借

か
りるときと同

おな
じ手

て
順
じゅん
で開

かい
錠
じょう
。

〇料
りょう
金
きん

プラン 基
き
本
ほん
料
りょう
金
きん

延
えん
長
ちょう
料
りょう
金
きん

１回
かい
会
かい
員
いん 165円

えん
／最

さい
初
しょ
の

30分
ぷん 30分

ぷん
ごと：165円

えん

月
げつ
額
がく
会
かい
員
いん 3,300円

えん
／月

つき

最
さい
初
しょ
の 30分

ぷん
無
む
料
りょう 30 分

ぷん
ごと：165円

えん

1日
にち
パス 1,650円

えん
／日

にち なし
（利

り
用
よう
日
び
の 23:59まで）

●1日
にち
パス

　二
に
次
じ
元
げん
コードから購

こう
入
にゅう
することが

できます。
　利

り
用
よう
方
ほう
法
ほう
やサイクルポートの設

せっ
置
ち

場
ば
所
しょ
については、バイクシェアサー

ビスアプリのほか、ドコモ・バイクシェアのホー
ムページで案

あん
内
ない
しています。

	（株
かぶ
）ドコモ・バイクシェア（有

ゆう
料
りょう
）

 .0570-783-677
 .https://docomo-cycle .jp/

住
じ ゅ う

宅
た く

を借
か

りる
■住

じゅう

宅
た く

相
そ う

談
だ ん

	住
じゅう
宅
たく
課
か
	居
きょ
住
じゅう
支
し
援
えん
係
がかり

　区
く
内
ない
の不

ふ
動
どう
産
さん
業
ぎょう
団
だん
体
たい
から派

は
遣
けん
された住

じゅう
宅
たく
相
そう
談
だん
員
いん

（宅
たく
地
ち
建
たて
物
もの
取
とり
引
ひき
士
し
）による相

そう
談
だん
を行

おこな
っています。

相
そう
談
だん
日
にち
時
じ
：第

だい
１〜４の木

もく
曜
よう
日
び
・金

きん
曜
よう
日
び
（祝

しゅく
休
きゅう
日
じつ
等
とう

を除
のぞ
く）、13:00 〜 16:00（要

よう
予
よ
約
やく
）

相
そう
談
だん
場
ば
所
しょ
：区

く
役
やく
所
しょ
本
ほん
庁
ちょう
舎
しゃ

7 階
かい
住
じゅう
宅
たく
課
か

●住
す
み替

か
え相
そう
談
だん

　自
みずか

ら住
す
み替

か
え先

さき
を探

さが
すことのできない高

こう
齢
れい
者
しゃ
や

障
しょう
害
がい
者
しゃ
等
とう
が、制

せい
限
げん
を受

う
けずに民

みん
間
かん
賃
ちん
貸
たい
住
じゅう
宅
たく
に入

にゅう
居
きょ

できるよう、空
あ
き物

ぶっ
件
けん
情
じょう
報
ほう
を提

てい
供
きょう
します。

●不
ふ
動
どう
産
さん
取
とり
引
ひき
相
そう
談
だん

　高
こう
齢
れい
者
しゃ
や障

しょう
害
がい
者
しゃ
等
とう
が住

す
む民

みん
間
かん
賃
ちん
貸
たい
住
じゅう
宅
たく
の賃

ちん
貸
たい
借
しゃく

契
けい
約
やく
について困

こま
りごとの相

そう
談
だん
を受

う
けたり、不

ふ
動
どう
産
さん

の売
ばい
買
ばい
等
とう
の取

とり
引
ひ
きや賃

ちん
貸
たい
借
しゃく
契
けい
約
やく
等
とう
に助

じょ
言
げん
します。

■住
す

まい（部
へ

屋
や

）を探
さが

す前
まえ

に

　あなたの会
かい
社
しゃ
の社

しゃ
宅
たく
や学

がっ
校
こう
の寮

りょう
などがなかった

り、あっても満
まん
室
しつ
で入

にゅう
居
きょ
できなかったときは、会

かい

社
しゃ
や学

がっ
校
こう
の相

そう
談
だん
窓
まど
口
ぐち
でアパートなどの紹

しょう
介
かい
ができ

ないかどうかを尋
たず
ねてみてください。

　会
かい
社
しゃ
や学

がっ
校
こう
からアパートなどが紹

しょう
介
かい
されない場

ば

合
あい
は、自

じ
分
ぶん
で探

さが
さなければなりません。

　効
こう
率
りつ
的
てき
に探

さが
すためには、日

に
本
ほん
にいる友

ゆう
人
じん
の話

はなし
を

聞
き
いたり、インターネットで部

へ
屋
や
探
さが
しのサイトを

見
み
たりして、どのくらい払

はら
えば、どの地

ち
域
いき
のどの

くらいの間
ま
取
ど
り（広

ひろ
さや設

せつ
備
び
）の部

へ
屋
や
を借

か
りられ

るかなどの情
じょう
報
ほう
を集

あつ
め、あなたの収

しゅう
入
にゅう
や通

つう
勤
きん
・通

つう

学
がく
などの行

こう
動
どう
範
はん
囲
い
からの交

こう
通
つう
の利

り
便
べん
性
せい
を考

かんが
えて、

払
はら
える家

や
賃
ちん
の範

はん
囲
い
、住

す
みたい地

ち
域
いき
や間

ま
取
ど
りを決

き
め

ます。
　なお、家

や
賃
ちん
の上

じょう
限
げん
をあなたの収

しゅう
入
にゅう
の 25〜 30％

以
い
内
ない
に設

せっ
定
てい
しないと、日

にち
常
じょう
生
せい
活
かつ
に影

えい
響
きょう
が出

で
やすい
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のでご注
ちゅう
意
い
ください。

●	住
す
まいを探

さが
す前

まえ
に用

よう
意
い
しておくもの

① .部
へ
屋
や
を見

み
つけ、契

けい
約
やく
をする際

さい
に多

た
額
がく
の費

ひ
用
よう
がか

かるので、家
や
賃
ちん
の 5〜 6か月

げつ
分
ぶん
程
てい
度
ど
は前

まえ
もって

用
よう
意
い
しておいてください。

② .契
けい
約
やく
をする際

さい
、多

おお
くの場

ば
合
あい
連
れん
帯
たい
保
ほ
証
しょう
人
にん
又
また
は保

ほ
証
しょう

会
がい
社
しゃ
の保

ほ
証
しょう
を付

つ
ける必

ひつ
要
よう
があります。連

れん
帯
たい
保
ほ
証
しょう

人
にん
がなかなか見

み
つからないときは、学

がっ
校
こう
や会

かい
社
しゃ

に相
そう
談
だん
してみるのも一

ひと
つの方

ほう
法
ほう
です。保

ほ
証
しょう
会
がい
社
しゃ

は、不
ふ
動
どう
産
さん
店
てん
で契

けい
約
やく
することができます。

③ .印
いん
鑑
かん
を使

し
用
よう
する慣

かん
習
しゅう
のある国

くに
の出

しゅっ
身
しん
者
しゃ
は、印

いん
鑑
かん

を用
よう
意
い
しておいてください。

■住
す

まいを探
さが

す

　大
おお
まかな希

き
望
ぼう
がまとまったら、実

じっ
際
さい
に部

へ
屋
や
探
さが
し

を始
はじ
めるわけですが、日

に
本
ほん
では通

つう
常
じょう
、アパートな

どのオーナーと直
ちょく
接
せつ
契
けい
約
やく
するのではなく、オーナー

から契
けい
約
やく
などを委

い
任
にん
されている不

ふ
動
どう
産
さん
仲
ちゅう
介
かい
業
ぎょう
者
しゃ

（駅
えき
前
まえ
や大

おお
通
どお
りに面

めん
した場

ば
所
しょ
に多

おお
い）が入

にゅう
居
きょ
の相

そう
談
だん

から契
けい
約
やく
までを行

おこな
います。建

たて
物
もの
や入

にゅう
居
きょ
者
しゃ
の管

かん
理
り
ま

で任
まか
されている仲

ちゅう
介
かい
業
ぎょう
者
しゃ
もあります。

●	住
す
まいを探

さが
す際

さい
の注

ちゅう
意
い
事
じ
項
こう

① .日
に
本
ほん
語
ご
に自

じ
信
しん
のない方

かた
は、必

かなら
ず日

に
本
ほん
語
ご
のよくわ

かる友
ゆう
人
じん
などと一

いっ
緒
しょ
に探

さが
すことをお勧

すす
めしま

す。
② .仲

ちゅう
介
かい
業
ぎょう
者
しゃ
と相

そう
談
だん
するときは、隠

かく
さずにハッキリ

と、あなたの身
み
元
もと
（学

がっ
校
こう
・勤

きん
務
む
先
さき
）、収

しゅう
入
にゅう
（給

きゅう

料
りょう
・賃

ちん
金
ぎん
・仕

し
送
おく
り）、同

どう
居
きょ
人
にん
や連

れん
帯
たい
保
ほ
証
しょう
人
にん
の氏

し
名
めい

及
およ
び関

かん
係
けい
を伝

つた
え、あなたの住

す
みたいアパートな

どの希
き
望
ぼう
を言

い
って、空

あ
き部

べ
屋
や
を探

さが
してもらいま

しょう。入
にゅう
居
きょ
の資

し
格
かく
や使

し
用
よう
上
じょう
の制

せい
限
げん
をよく確

たし
か

めることも必
ひつ
要
よう
です。在

ざい
留
りゅう
カード、在

ざい
学
がく
・在

ざい
勤
きん

証
しょう
明
めい
書
しょ
、給

きゅう
与
よ
などの証

しょう
明
めい
の提

てい
示
じ
を求

もと
められるこ

ともあります。
③ .希

き
望
ぼう
に近

ちか
い空

あ
き部

べ
屋
や
があったからといって、す

ぐに賃
ちん
貸
たい
借
しゃく
契
けい
約
やく
をするのではなく、仲

ちゅう
介
かい
業
ぎょう
者
しゃ
の

方
かた
の立

たち
会
あ
いのもと、アパートなどを見

み
に行

い
きま

しょう。現
げん
地
ち
を見

み
るときは、立

たち
会
あい
人
にん
から建

たて
物
もの
や

部
へ
屋
や
の設

せつ
備
び
などについて十

じゅう
分
ぶん
に説

せつ
明
めい
を受

う
け（破

は

損
そん
箇
か
所
しょ
の確

かく
認
にん
）、それ以

い
外
がい
にも建

たて
物
もの
の近

ちか
く（特

とく
に、

商
しょう
店
てん
や最

も
寄
よ
りの交

こう
通
つう
機
き
関
かん
など）や日

ひ
当
あた
りなどに

ついてもよく調
しら
べ、不

ふ
明
めい
な点

てん
は質

しつ
問
もん
をして、納

なっ

得
とく
できたら、契

けい
約
やく
の日

にっ
程
てい
を決

き
め、契

けい
約
やく
の費

ひ
用
よう
や

用
よう
意
い
する書

しょ
類
るい
を確

かく
認
にん
してください。

■賃
ちん

貸
た い

借
しゃく

契
け い

約
や く

　契
けい
約
やく
の日

ひ
までに、費

ひ
用
よう
と、仲

ちゅう
介
かい
業
ぎょう
者
しゃ
から指

し
定
てい
さ

れた書
しょ
類
るい
（連

れん
帯
たい
保
ほ
証
しょう
人
にん
の承

しょう
諾
だく
書
しょ
など）を用

よう
意
い
して

契
けい
約
やく
します。契

けい
約
やく
には契

けい
約
やく
期
き
間
かん
後
ご
の更

こう
新
しん
が可

か
能
のう
な

ものと更
こう
新
しん
がないものがあります。契

けい
約
やく
書
しょ
は仲

ちゅう
介
かい

業
ぎょう
者
しゃ
の方

ほう
で用

よう
意
い
しているものを使

し
用
よう
することがほ

とんどです。契
けい
約
やく
書
しょ
の内

ない
容
よう
は、仲

ちゅう
介
かい
業
ぎょう
者
しゃ
やオーナー

によって様
さま
々
ざま
で、難

むずか
しい言

こと
葉
ば
が使

つか
われていたりし

て、一
いち
度
ど
読
よ
んだだけでは理

り
解
かい
しにくいものも見

み
受
う

けられます。法
ほう
律
りつ
では、借

かり
主
ぬし
が取

とり
引
ひき
内
ない
容
よう
を十

じゅう
分
ぶん
理
り

解
かい
し、安

あん
全
ぜん
な取

とり
引
ひき
が行

おこな
われるよう、契

けい
約
やく
する前

まえ
に

契
けい
約
やく
上
じょう
の重

じゅう
要
よう
事
じ
項
こう
（部

へ
屋
や
の概

がい
要
よう
、守

まも
るべき事

じ
項
こう
や

禁
きん
止
し
事
じ
項
こう
など）を仲

ちゅう
介
かい
業
ぎょう
者
しゃ
が借

かり
主
ぬし
に説

せつ
明
めい
し、書

しょ
面
めん

を交
こう
付
ふ
することが義

ぎ
務
む
付
づ
けられています。不

ふ
明
めい
な

点
てん
は質

しつ
問
もん
をして、納

なっ
得
とく
した段

だん
階
かい
で署

しょ
名
めい
や押

おう
印
いん
をし、

契
けい
約
やく
を締

てい
結
けつ
します。契

けい
約
やく
書
しょ
は 3枚

まい
作
さく
成
せい
し、あなた

とオーナー及
およ
び仲

ちゅう
介
かい
業
ぎょう
者
しゃ
の 3者

しゃ
で持

も
ち合

あ
います。

　費
ひ
用
よう
を支

し
払
はら
ったら、必

かなら
ず領

りょう
収
しゅう
書
しょ
を受

う
け取

と
りましょ

う。
　なお、費

ひ
用
よう
の定

てい
義
ぎ
やその額

がく
は、オーナーや仲

ちゅう
介
かい

業
ぎょう
者
しゃ
によって多

た
少
しょう
違
ちが
いはありますが、都

と
内
ない
での通

つう

常
じょう
の慣

かん
行
こう
は下

か
記
き
のとおりです。

●家
や
賃
ちん
（賃
ちん
料
りょう
）

　建
たて
物
もの
（部

へ
屋
や
）及

およ
び付

ふ
帯
たい
する設

せつ
備
び
の使

し
用
よう
料
りょう
（1か

月
げつ
単
たん
位
い
）です。契

けい
約
やく
の際

さい
は、契

けい
約
やく
の開

かい
始
し
日
び
の属

ぞく
す

る月
つき
の家

や
賃
ちん
を支

し
払
はら
います。月

げつ
末
まつ
までに翌

よく
月
げつ
分
ぶん
を前

まえ

払
はら
いすることが多

おお
くあります。支

し
払
はらい
方
ほう
法
ほう
は様

さま
々
ざま
な

ので、契
けい
約
やく
の際

さい
に確

かく
認
にん
してください。契

けい
約
やく
の有

ゆう
効
こう

期
き
間
かん
中
ちゅう
に家

や
賃
ちん
が変

へん
更
こう
になることはほとんどありま

せん。
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●共
きょう
益
えき
費
ひ
（管

かん
理
り
費
ひ
）

　階
かい
段
だん
や廊

ろう
下
か
など共

きょう
用
よう
部
ぶ
分
ぶん
の光

こう
熱
ねつ
水
すい
費
ひ
や清

せい
掃
そう
費
ひ
、

維
い
持
じ
管
かん
理
り
費
ひ
の費

ひ
用
よう
です。

●敷
しき
金
きん

　家
や
賃
ちん
やその他

た
の賃

ちん
貸
たい
借
しゃく
契
けい
約
やく
上
じょう
の債

さい
務
む
を担

たん
保
ぽ
する

ためオーナーに預
あず
ける金

きん
銭
せん
（通

つう
常
じょう
家
や
賃
ちん
の 1〜 2か

月
げつ
分
ぶん
）で、契

けい
約
やく
が終

しゅう
了
りょう
し部

へ
屋
や
を明

あ
け渡

わた
すときに全

ぜん

額
がく
戻
もど
されますが、家

や
賃
ちん
の滞

たい
納
のう
や部

へ
屋
や
の使

し
用
よう
状
じょう
況
きょう
に

より原
げん
状
じょう
回
かい
復
ふく
費
ひ
用
よう
がかかるときは差

さ
し引

ひ
かれます。

●礼
れい
金
きん

　オーナーに対
たい
する入

にゅう
居
きょ
の謝

しゃ
礼
れい
で、法

ほう
的
てき
根
こん
拠
きょ
はあ

りませんが、地
ち
域
いき
の慣

かん
行
こう
として支

し
払
はら
われます（通

つう

常
じょう
家
や
賃
ちん
の 1〜 2か月

げつ
分
ぶん
）。返

へん
還
かん
されないお金

かね
です。

●仲
ちゅう
介
かい
手
て
数
すう
料
りょう

　賃
ちん
貸
たい
借
しゃく
契
けい
約
やく
の際

さい
の仲

ちゅう
介
かい
業
ぎょう
者
しゃ
への報

ほう
酬
しゅう
で、事

じ
務
む
手
て

数
すう
料
りょう
として通

つう
常
じょう
家
や
賃
ちん
の 1か月

げつ
分
ぶん
＋消

しょう
費
ひ
税
ぜい
を払

はら
いま

す。

引
ひ

っ越
こ

しするときの
手

て

続
つ づ

き
　引

ひ
っ越

こ
しをする場

ば
合
あい
、少

すく
なくとも転

てん
出
しゅつ
の 2〜 3

日
にち
前
まえ
までには、電

でん
力
りょく
会
がい
社
しゃ
、ガス会

がい
社
しゃ
、水
すい
道
どう
局
きょく
、ＮＴＴ、

郵
ゆう
便
びん
局
きょく
などへの連

れん
絡
らく
が必

ひつ
要
よう
です。引

ひ
っ越

こ
しの当

とう
日
じつ

に各
かく
会
かい
社
しゃ
の係

かかり
員
いん
がメーターをチェックして精

せい
算
さん
し

てくれます。郵
ゆう
便
びん
局
きょく
では新

あたら
しい住

じゅう
所
しょ
へ郵

ゆう
便
びん
物
ぶつ
を転

てん

送
そう
（1年

ねん
間
かん
）してくれます。

　次
つぎ
の手

て
続
つづ
きを忘

わす
れずにしてください。

① .住
じゅう
民
みん
登
とう
録
ろく
−区

く
役
やく
所
しょ
戸
こ
籍
せき
住
じゅう
民
みん
課
か

② .国
こく
民
みん
健
けん
康
こう
保
ほ
険
けん
−区

く
役
やく
所
しょ
医
い
療
りょう
保
ほ
険
けん
年
ねん
金
きん
課
か

③ .運
うん
転
てん
免
めん
許
きょ
−警

けい
察
さつ
署
しょ

＜問
とい
合
あわ
せ先

さき
＞

●郵
ゆう
便
びん
に関

かん
する転

てん
居
きょ
届
とどけ

　近
ちか
くの郵

ゆう
便
びん
局
きょく
で転

てん
居
きょ
届
とどけ
の用

よう
紙
し
を受

う
け取

と
り、必

ひつ
要
よう

事
じ
項
こう
を記

き
入
にゅう
してポストに投

とう
函
かん
してください。

●運
うん
転
てん
免
めん
許
きょ
証
しょう
のことは

　新
しん
宿
じゅく
運
うん
転
てん
免
めん
許
きょ
更
こう
新
しん
センター .  .03-3343-2558

　警
けい
視
し
庁
ちょう
江
こう
東
とう
運
うん
転
てん
免
めん
許
きょ
試
し
験
けん
場
じょう
 .  .03-3699-1151

　警
けい
視
し
庁
ちょう
鮫
さめ
洲
ず
運
うん
転
てん
免
めん
許
きょ
試
し
験
けん
場
じょう
 .  .03-3474-1374

　警
けい
視
し
庁
ちょう
府
ふ
中
ちゅう
運
うん
転
てん
免
めん
許
きょ
試
し
験
けん
場
じょう
 .  .042-362-3591

●水
すい
道
どう

　水
すい
道
どう
局
きょく
お客

きゃく
さまセンター　  .03-5326-1100

●電
でん
気
き

　東
とう
京
きょう
電
でん
力
りょく
（株

かぶ
）東

とう
京
きょう
カスタマーセンター

　  .0120-995-006
　  .https://www .tepco .co .jp/ep/

※東
とう
京
きょう
電
でん
力
りょく
（株

かぶ
）以

い
外
がい
で電

でん
気
き
を利

り
用
よう
する方

かた
は各

かく

電
でん
力
りょく
会
がい
社
しゃ
に。

●ガス
　東

とう
京
きょう
ガスカスタマーセンター

　  .0570-002211
※プロパンガス利

り
用
よう
者
しゃ
は各

かく
プロパンガス会

かい
社
しゃ

に。

●電
でん
話
わ

　ＮＴＴ東
ひがし
日
に
本
ほん
　  .（局

きょく
番
ばん
なし）116

住
す

み方
か た

■入
にゅう

居
き ょ

したら

　引
ひ
っ越

こ
しが済

す
んで、新

あたら
しい住

す
まいでの生

せい
活
かつ
を始

はじ

めるわけですが、集
しゅう
合
ごう
住
じゅう
宅
たく
での生

せい
活
かつ
は、他

た
人
にん
に迷

めい

惑
わく
をかけないように日

ひ
頃
ごろ
から騒

そう
音
おん
防
ぼう
止
し
について心

こころ

掛
が
けることが大

たい
切
せつ
です。日

にち
常
じょう
生
せい
活
かつ
の中

なか
で、話

はな
し声

ごえ
、

テレビやラジオ、生
せい
活
かつ
音
おん
（台

だい
所
どころ
・浴

よく
室
しつ
・便

べん
所
じょ
・洗

せん

濯
たく
機
き
・掃

そう
除
じ
機
き
などの音

おと
）が隣

となり
近
きん
所
じょ
によく漏

も
れます。

夜
や
間
かん
に廊

ろう
下
か
を歩

ある
く音

おと
や階

かい
段
だん
を昇

のぼ
る音

おと
、また、窓

まど
を

開
あ
け放

はな
したままの話

はな
し声

ごえ
やドアの開

かい
閉
へい
など意

い
外
がい
と
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大
おお
きく聞

き
こえるものです。特

とく
に深

しん
夜
や
の騒

そう
音
おん
は睡

すい
眠
みん

の妨
さまた
げになります。十

じゅう
分
ぶん
注
ちゅう
意
い
して、静

しず
かな環

かん
境
きょう
を

あなたも守
まも
りましょう。

　また、賃
ちん
貸
たい
借
しゃく
契
けい
約
やく
書
しょ
に書

か
かれている、入

にゅう
居
きょ
の資

し

格
かく
や使

し
用
よう
上
じょう
の制

せい
限
げん
（禁

きん
止
し
事
じ
項
こう
）を守

まも
らないと、隣

りん

人
じん
とのトラブルが起

お
きたり、オーナーから立

た
ち退

の

き要
よう
求
きゅう
を受

う
けることが少

すく
なくありません。特

とく
に、

同
どう
居
きょ
者
しゃ
を増

ふ
やしたり、友

ゆう
人
じん
に又

また
貸
が
ししたり、ペッ

トの飼
し
育
いく
（飼

し
育
いく
を禁

きん
止
し
しているところが多

おお
い）、廊

ろう

下
か
や階

かい
段
だん
に自

じ
分
ぶん
の所

しょ
有
ゆう
物
ぶつ
やごみを放

ほう
置
ち
するなどマ

ナーに反
はん
することで、トラブルが多

おお
く発

はっ
生
せい
します

ので、注
ちゅう
意
い
してください。

　特
とく
に、ごみの出

だ
し方

かた
についてはきちんと守

まも
りま

しょう。ごみは分
ぶん
別
べつ
し、指

し
定
てい
の容

よう
器
き
またはごみ袋

ぶくろ

に入
い
れて指

し
定
てい
の曜

よう
日
び
の朝

あさ
、定

さだ
められた場

ば
所
しょ
へ出

だ
し

ます。
　あなたが、引

ひ
っ越

こ
しなどの理

り
由
ゆう
で契

けい
約
やく
を途

と
中
ちゅう
で

解
かい
約
やく
するときは、賃

ちん
貸
たい
借
しゃく
契
けい
約
やく
に書

か
かれている期

き
日
じつ

までにオーナー（仲
ちゅう
介
かい
業
ぎょう
者
しゃ
）に伝

つた
えましょう。

■近
きん

所
じ ょ

付
づ

き合
あ

い

　日
に
本
ほん
人
じん
と友

とも
だちになったり、地

ち
域
いき
に溶

と
け込

こ
むた

めには、積
せっ
極
きょく
的
てき
に近

きん
隣
りん
の人

ひと
びとと交

まじ
わることが大

たい

切
せつ
です。新

あたら
しい土

と
地
ち
に引

ひ
っ越

こ
したら隣

となり
近
きん
所
じょ
に挨

あい
拶
さつ

に行
い
きます。町

ちょう
会
かい
などに参

さん
加
か
することも大

たい
切
せつ
です。

町
ちょう
会
かい
や子

こ
供
ども
会
かい
ではリサイクル活

かつ
動
どう
、お祭

まつ
り、行

ぎょう
事
じ

などの活
かつ
動
どう
をしていますが、これらの活

かつ
動
どう
を通

とお
し

ても地
ち
域
いき
のことを知

し
ることができます。

■町
ちょう

会
か い

・自
じ

治
ち

会
か い

	各
かく
特
とく
別
べつ
出
しゅっ
張
ちょう
所
じょ

	 地
ち
域
いき
コミュニティ課

か

　新
しん
宿
じゅく
区
く
の町

ちょう
会
かい
・自

じ
治
ち
会
かい
は 11か所

しょ
の区

く
域
いき
ごとに

地
ち
区
く
町
ちょう
会
かい
連
れん
合
ごう
会
かい
が設

せっ
置
ち
され、そこには多

おお
くの町

ちょう

会
かい
・自

じ
治
ち
会
かい
が組

そ
織
しき
されています。

　町
ちょう
会
かい
・自

じ
治
ち
会
かい
は地

ち
域
いき
の安

あん
全
ぜん
・安

あん
心
しん
や親

しん
睦
ぼく
のため

の活
かつ
動
どう
を行

おこな
う任

にん
意
い
の自

じ
主
しゅ
組
そ
織
しき
です。

　現
げん
在
ざい
、新

しん
宿
じゅく
区
く
には 200の町

ちょう
会
かい
・自

じ
治
ち
会
かい
がそれぞ

れ地
ち
域
いき
に合

あ
った活

かつ
動
どう
をしています。

■ペット

	新
しん
宿
じゅく
区
く
保
ほ
健
けん
所
じょ
・衛
えい
生
せい
課
か
	管
かん
理
り
係
がかり

●	飼
か
い犬
いぬ
の登
とう
録
ろく
と狂

きょう
犬
けん
病
びょう
予
よ
防
ぼう
注
ちゅう
射
しゃ

　日
に
本
ほん
では飼

か
い犬

いぬ
の登

とう
録
ろく
と狂

きょう
犬
けん
病
びょう
の予

よ
防
ぼう
注
ちゅう
射
しゃ
が義

ぎ

務
む
づけられています。飼

か
い犬

いぬ
を所

しょ
有
ゆう
したときは

30日
にち
以
い
内
ない
に飼

か
い犬

いぬ
の登

とう
録
ろく
を行

おこな
う義

ぎ
務
む
があります。

登
とう
録
ろく
すると「鑑

かん
札
さつ
」が交

こう
付
ふ
されます。

　登
とう
録
ろく
は一

いち
度
ど
すればその後

ご
は必

ひつ
要
よう
ありませんが、

転
てん
居
きょ
した場

ば
合
あい
は、届

とどけ
出
で
が再

さい
度
ど
必
ひつ
要
よう
です。また、ペッ

トショップでマイクロチップ情
じょう
報
ほう
登
とう
録
ろく
済
ずみ
の犬

いぬ
を購

こう

入
にゅう
した場

ば
合
あい
、飼

か
い主

ぬし
の方

かた
ご自

じ
身
しん
が環

かん
境
きょう
省
しょう
に情

じょう
報
ほう
登
とう

録
ろく
する必

ひつ
要
よう
があります。飼

か
い主

ぬし
の方

かた
ご自

じ
身
しん
の情

じょう
報
ほう

登
とう
録
ろく
が完

かん
了
りょう
すると、マイクロチップが鑑

かん
札
さつ
に代

か
わ

るものとなり、区
く
の窓

まど
口
ぐち
での手

て
続
つづ
きは不

ふ
要
よう
になり

ます。
　狂

きょう
犬
けん
病
びょう
の予

よ
防
ぼう
注
ちゅう
射
しゃ
は毎

まい
年
とし

1 回
かい
、動

どう
物
ぶつ
病
びょう
院
いん
で受

う
け、

保
ほ
健
けん
所
じょ
か特

とく
別
べつ
出
しゅっ
張
ちょう
所
じょ
に届

とどけ
出
で
をし、「注

ちゅう
射
しゃ
済
ずみ
票
ひょう
」の

交
こう
付
ふ
を受

う
けなければなりません。

●	飼
か
い主
ぬし
のマナー

○ .外
がい
出
しゅつ
（散

さん
歩
ぽ
）の前

まえ
に、犬

いぬ
のトイレ（排

はい
泄
せつ
）は自

じ

宅
たく
で済

す
ませましょう。

○ .犬
いぬ
のふんの回

かい
収
しゅう
袋
ぶくろ
（自

じ
宅
たく
に持

も
ち帰

かえ
って処

しょ
分
ぶん
）、

洗
あら
い流

なが
すための水

みず
を持

じ
参
さん
しましょう。

○ .外
そと
を歩

ある
くときは必

かなら
ず、引

ひき
綱
づな
（リード）を着

つ
けま

しょう。
○ .「鑑

かん
札
さつ
」、「注

ちゅう
射
しゃ
済
ずみ
票
ひょう
」を必

かなら
ず、首

くび
輪
わ
に着

つ
けましょ

う。
〇 .自

じ
分
ぶん
の年

ねん
齢
れい
や家

か
族
ぞく
構
こう
成
せい
など、将

しょう
来
らい
の変

へん
化
か
も考

かんが
え

て、頭
とう
数
すう
や種

しゅ
類
るい
、大

おお
きさを選

えら
びましょう。

〇 .家
か
族
ぞく
も含

ふく
めて、終

しゅう
生
せい
にわたって飼

か
うことを心

こころ
掛
が

けましょう。
〇 .猫

ねこ
は、去

きょ
勢
せい
・不

ふ
妊
にん
手
しゅ
術
じゅつ
をし、首

くび
輪
わ
などに身

み
元
もと
表
ひょう

示
じ
をした上

うえ
で、室

しつ
内
ない
飼
し
育
いく
をしましょう。

〇 .新
しん
宿
じゅく
区
く
では、災

さい
害
がい
時
じ
、避

ひ
難
なん
所
じょ
にペット（犬

いぬ
・

猫
ねこ
・小

こ
鳥
とり
・小

こ
型
がた
のげっ歯

し
類
るい
など）の同

どう
行
こう
避
ひ
難
なん
が

できます。日
ひ
頃
ごろ
よりしつけを行

おこな
い、食

しょく
事
じ
やトイ
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暮く

ら
し

レ用
よう
品
ひん
といったペット用

よう
の避

ひ
難
なん
用
よう
品
ひん
を備

び
蓄
ちく
しま

しょう。

下
げ

水
す い

道
ど う

を快
か い

適
て き

に使
し

用
よ う

するためのルール
	東
とう
京
きょう
都
と
下
げ
水
すい
道
どう
局
きょく
総
そう
務
む
部
ぶ
	広
こう
報
ほう
サービス課

か

	  .03-5320-6511

●ガソリンや灯
とう
油
ゆ
のほか、シンナーなどの薬

やく
品
ひん
を

流
なが
さないでください

　下
げ
水
すい
道
どう
管
かん
が爆

ばく
発
はつ
して大

だい
事
じ
故
こ
の原

げん
因
いん
になることが

あります。

●トイレを正
ただ
しく使

し
用
よう
しましょう

　紙
かみ
おむつや水

みず
に溶

と
けない紙

かみ
をトイレに流

なが
すと、

トイレが詰
つ
まってしまいます。

●台
だい
所
どころ
や洗

せん
面
めん
所
じょ
を正

ただ
しく使

し
用
よう
しましょう

　台
だい
所
どころ
や洗

せん
面
めん
所
じょ
の流

なが
しには、箸

はし
やビニール、食

た
べ

物
もの
などの固

こ
形
けい
物
ぶつ
を流

なが
さないでください。

●熱
ねっ
湯
とう
は冷

さ
ましてから流

なが
しましょう

　熱
ねっ
湯
とう
をそのまま流

なが
すと、排

はい
水
すい
管
かん
（台

だい
所
どころ
の流

なが
しな

どからの水
みず
を下

げ
水
すい
道
どう
へ流

なが
すための管

くだ
）が壊

こわ
れる原

げん

因
いん
になります。

●下
げ
水
すい
道
どう
に油

あぶら
を流
なが
さないようにしましょう

　下
げ
水
すい
道
どう
管
かん
がつまる原

げん
因
いん
になります。

○ .お皿
さら
などの油

あぶら
汚
よご
れはふき取

と
ってから洗

あら
いましょ

う
○ .油

あぶら
を台

だい
所
どころ
の流

なが
しに流

なが
すと、下

げ
水
すい
道
どう
管
かん
の詰

つ
まりや

臭
にお
いの原

げん
因
いん
になります

○ .油
あぶら
は、「ふき取

と
る」「吸

す
い取

と
る」「使

つか
い切

き
る」など

の方
ほう
法
ほう
で処

しょ
理
り
しましょう

●	梅
つ
雨
ゆ
の時

じ
期
き
や台

たい
風
ふう
の時

とき
の集

しゅう
中
ちゅう
豪
ごう
雨
う
に気

き
をつけま

しょう
　半

はん
地
ち
下
か
の建

たて
物
もの
や地

ち
下
か
室
しつ
は大

たい
量
りょう
の雨

あめ
が降

ふ
ると道

どう
路
ろ

から建
たて
物
もの
に雨

あま
水
みず
が流

なが
れ込

こ
みやすく、浸

しん
水
すい
するおそ

れがあります。
　大

おお
雨
あめ
が降

ふ
っている時

とき
は、流

なが
れ込

こ
んだ雨

あま
水
みず
の水

すい
圧
あつ

によりドアが開
ひら
きにくくなるため、半

はん
地
ち
下
か
の部

ぶ
分
ぶん

や地
ち
下
か
室
しつ
には入

はい
らないようにしてください。

　降
こう
雨
う
の情

じょう
報
ほう
は、「東

とう
京
きょう
アメッシュ」

 .https://tokyo-ame .jwa .or .jp/
（日

に
本
ほん
語
ご
・英

えい
語
ご
・中

ちゅう
国
ごく
語
ご
・韓

かん
国
こく
語
ご
）

で見
み
ることができます。

銀
ぎ ん

行
こ う

　日
に
本
ほん
では買

かい
物
もの
などを現

げん
金
きん
でする場

ば
合
あい
が多

おお
いです

が、とりあえず使
つか
う見

み
込
こ
みのないお金

かね
は、額

がく
の多

た

少
しょう
にかかわらず、銀

ぎん
行
こう
などに預

あず
けることを勧

すす
めま

す。安
あん
全
ぜん
であり、利

り
息
そく
もつくからです。「預

よ
金
きん
」ま

たは「貯
ちょ
金
きん
」と呼

よ
ばれますが、お金

かね
を金

きん
融
ゆう
機
き
関
かん
に

預
あず
けるという意

い
味
み
では同

おな
じです。

　お金
かね
を預

あず
かる金

きん
融
ゆう
機
き
関
かん
としては、銀

ぎん
行
こう
・信

しん
用
よう
金
きん

庫
こ
・信

しん
用
よう
組
くみ
合
あい
・農

のう
業
ぎょう
協
きょう
同
どう
組
くみ
合
あい
・郵

ゆう
便
びん
局
きょく
・労

ろう
働
どう
金
きん
庫
こ

などがあります。

■口
こう

座
ざ

の開
かい

設
せ つ

　預
よ
金
きん
の種

しゅ
類
るい
には、普

ふ
通
つう
預
よ
金
きん
、定

てい
期
き
預
よ
金
きん
などがあ

ります。普
ふ
通
つう
預
よ
金
きん
の金

きん
利
り
は低

ひく
いですが、出

だ
し入

い
れ

が自
じ
由
ゆう
で、公

こう
共
きょう
料
りょう
金
きん
の自

じ
動
どう
振
ふり
替
かえ
や送

そう
金
きん
、クレジッ

トカードの代
だい
金
きん
払
ばら
い、給

きゅう
料
りょう
の振

ふり
込
こみ
などのサービス

を受
う
けることができます。同

どう
時
じ
に、キャッシュカー

ドの発
はっ
行
こう
を申

もう
し込

こ
むと、ATM（現

げん
金
きん
自
じ
動
どう
預
あずけ
払
はらい
機
き
）

やCD（現
げん
金
きん
自
じ
動
どう
払
はらい
機
き
）を利

り
用
よう
できて便

べん
利
り
です。

　口
こう
座
ざ
開
かい
設
せつ
の申

もうし
込
こ
みについては、各

かく
金
きん
融
ゆう
機
き
関
かん
へお

問
と
い合

あ
わせください。
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暮く

ら
し

公
こ う

共
き ょ う

料
り ょ う

金
き ん

の支
し

払
は ら

い方
か た

　電
でん
気
き
、ガス、水

すい
道
どう
料
りょう
金
きん
、電

でん
話
わ
、NHK の料

りょう
金
きん
な

どは、毎
まい
月
つき
決
き
まった日

ひ
までにそれぞれの会

かい
社
しゃ
に支

し

払
はら
わなければなりません。銀

ぎん
行
こう
などの金

きん
融
ゆう
機
き
関
かん
に

「普
ふ
通
つう
預
よ
金
きん
」の口

こう
座
ざ
を持

も
っている人

ひと
は、その口

こう
座
ざ
か

らこれらの料
りょう
金
きん
を期

き
日
じつ
までに自

じ
動
どう
的
てき
に払

はら
ってくれ

る「口
こう
座
ざ
振
ふり
替
かえ
」の制

せい
度
ど
を利

り
用
よう
すると便

べん
利
り
です。こ

の方
ほう
法
ほう
だと、料

りょう
金
きん
を支

し
払
はら
うためにわざわざ金

きん
融
ゆう
機
き

関
かん
や会

かい
社
しゃ
に出

て
掛
か
けることもなく、忘

わす
れるようなこ

ともなくて済
す
みます。

　具
ぐ
体
たい
的
てき
な手

て
続
つづ
きは、銀

ぎん
行
こう
など金

きん
融
ゆう
機
き
関
かん
の窓

まど
口
ぐち
で

聞
き
いてください。

消
し ょ う

費
ひ

生
せ い

活
か つ

相
そ う

談
だ ん

	新
しん
宿
じゅく
消
しょう
費
ひ
生
せい
活
かつ
センター

	  .新
しん
宿
じゅく
区
く
新
しん
宿
じゅく

5-18-21区
く
役
やく
所
しょ
第
だい

2分
ぶん
庁
ちょう
舎
しゃ

3階
かい

	  .03-5273-3830
 . 	03-5273-3110

 . 受
うけ
付
つけ
日
にち
時
じ
： .月

げつ
〜金

きん
曜
よう
日
び
 .

（祝
しゅく
休
きゅう
日
じつ
・年

ねん
末
まつ
年
ねん
始
し
を除

のぞ
く）

 . 電
でん
話
わ
相
そう
談
だん
：９:00〜 17:00

 . 来
らい
所
しょ
相
そう
談
だん
：９:00〜 16:30

　消
しょう
費
ひ
者
しゃ
として日

にち
常
じょう
生
せい
活
かつ
を送

おく
る中

なか
で、悪

あく
質
しつ
商
しょう
法
ほう
の

被
ひ
害
がい
、契

けい
約
やく
・解

かい
約
やく
のトラブルなど、困

こま
ったことがあっ

たとき、専
せん
門
もん
の相

そう
談
だん
員
いん
が無

む
料
りょう
で相

そう
談
だん
をお受

う
けしま

す。相
そう
談
だん
内
ない
容
よう
によっては、同

どう
センターの弁

べん
護
ご
士
し
相
そう

談
だん
（無

む
料
りょう
）につなげることもできます。

【主
おも
な相

そう
談
だん
の種

しゅ
類
るい
】

○ .契
けい
約
やく
・解

かい
約
やく
のトラブル（投

とう
資
し
、リフォーム、健

けん

康
こう
食
しょく
品
ひん
、資

し
格
かく
・学

がく
習
しゅう
教
きょう
材
ざい
、エステ・化

け
粧
しょう
品
ひん
など）

○ .賃
ちん
貸
たい
アパート・マンションの入

にゅう
居
きょ
時
じ
・退

たい
去
きょ
時
じ
の

トラブル

○ .借
かり
入
いれ
金
きん
・カードの使

し
用
よう
過
か
多
た
などによる多

た
重
じゅう
債
さい
務
む

問
もん
題
だい

○ .携
けい
帯
たい
電
でん
話
わ
やスマートフォンを悪

あく
用
よう
した架

か
空
くう
請
せい
求
きゅう

や、有
ゆう
料
りょう
サイトの架

か
空
くう
・不

ふ
当
とう
請
せい
求
きゅう

●	東
とう
京
きょう
都
と
消
しょう
費
ひ
生
せい
活
かつ
総
そう
合
ごう
センター電

でん
話
わ
相
そう
談
だん

 .  .03-3235-1155
相
そう
談
だん
言
げん
語
ご
： .英

えい
語
ご
・中

ちゅう
国
ごく
語
ご
・韓

かん
国
こく
語
ご
・タガログ語

ご
・

ベトナム語
ご

相
そう
談
だん
日
にち
時
じ
： .月

げつ
〜土

ど
曜
よう
日
び
（祝

しゅく
休
きゅう
日
じつ
・年

ねん
末
まつ
年
ねん
始
し
を除

のぞ
く） .

9:00 〜 17:00
※ .ただし、ベトナム語

ご
については、

土
ど
曜
よう
日
び
のみ 10:00 〜 17:00




